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Adquisicién por Cotizacién CC N° 176/2026
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE PLATAFORMA INSTITUCIONAL
DE GESTION OPERATIVA DE ACTIVOS FIJOS INTEGRADA A SAP BUSINESS ONE

1. Servicio requerido. Se detalla a continuacion el servicio requerido:

1. Antecedentes y Justificacion

La Universidad Catdlica Boliviana “San Pablo”, en el marco de su crecimiento institucional, expansién de
infraestructura, fortalecimiento académico y ejecucién de proyectos en sus distintas Sedes, administra
un volumen significativo y diverso de activos fijos que constituyen parte esencial de su patrimonio
operativo. Estos bienes —muebles, equipos, infraestructura, activos tecnoldgicos, bienes adquiridos con
proyectos y otros recursos institucionales— requieren no solo un adecuado registro contable, sino
también una gestion fisica, documental y operativa que asegure su trazabilidad, custodia, uso eficiente y
control permanente.

Actualmente, la Universidad cuenta con un Add-On de Activos Fijos integrado a SAP Business One, el
cual constituye el sistema maestro para el registro patrimonial y contable. No obstante, la gestion
institucional de activos fijos no puede limitarse Unicamente al registro contable, debido a que el control
efectivo de estos bienes exige contar con herramientas que permitan administrar su ciclo de vida
completo: alta, asignacion, ubicacidén, custodia, traslado, inventario, mantenimiento, desuso, baja y
conciliacién con la informacion registrada.

En la practica, se han identificado limitaciones operativas que dificultan la consulta agil de informacion,
la trazabilidad de movimientos, la actualizacién oportuna de custodios y ubicaciones, la ejecucion de
inventarios fisicos y légicos y el seguimiento de activos vinculados a proyectos. Estas debilidades
incrementan el riesgo operativo y observaciones de auditorias, reprocesos administrativos, uso
ineficiente de bienes disponibles y pérdida de oportunidad para una adecuada toma de decisiones
patrimoniales.

Por ello, resulta necesario avanzar hacia una plataforma institucional de gestién y administracion
operativa de activos fijos, complementaria al sistema SAP, que permita fortalecer el control interno
patrimonial, estandarizar procesos entre Sedes, mejorar la trazabilidad documental, automatizar flujos
de autorizacidn, facilitar inventarios periddicos y generar reportes confiables para la administracion,
auditoria y toma de decisiones.

La implementacién de una solucidn tecnolégica de estas caracteristicas no debe entenderse Unicamente
como una mejora informatica, sino como una medida estratégica de control institucional, orientada a
proteger el patrimonio universitario, acompafiar el crecimiento de la UCB, reducir riesgos operativos y
consolidar una gestién moderna, transparente y eficiente de los activos fijos.

2. Productos Esperados

PRODUCTO 1: Relevamiento funcional, diseiio técnico y arquitectura de la solucién

Plazo referencial: 1 mes a partir de la firma del contrato

Comprende el levantamiento de informacién institucional, analisis de procesos actuales de gestién de
activos fijos, revision de estructuras del AddOn de Activos Fijos y SAP Business One, definicion de
arquitectura de integracion, disefio de workflows, perfiles de usuario y estructura funcional de la
plataforma.
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PRODUCTO 2: Implementaciéon de médulos operativos base
Plazo referencial: 2 meses a partir de la aprobacion del PRODUCTO 1

Comprende el desarrollo e implementacion de los médulos principales de operacién, incluyendo:
e consulta maestra de activos;
e administracidn de custodios y responsables;
e gestidn de movimientos (traslados, devoluciones y cambios de ubicacidn);
e generacion de documentacién operativa;
e trazabilidad de cambios.

PRODUCTO 3: Implementacion de modulos de inventario y conciliacion
Plazo referencial: 1 mes a partir de la aprobacion del PRODUCTO 2

Comprende el desarrollo de médulos orientados al control fisico y ldgico de activos, incluyendo:
e inventarios fisicos;
e inventarios légicos;
e  conciliacién operativa con SAP;
e seguimiento de diferencias;
e regularizacidn y control de pendientes.

PRODUCTO 4: Implementacion de médulos avanzados de control, reportes y aplicacion mavil
Plazo referencial: 1 mes a partir de la aprobacion del PRODUCTO 3

Comprende el desarrollo e implementacién de funcionalidades complementarias para fortalecer la
gestion patrimonial, incluyendo:

e bajas operativas;

e activos vinculados a proyectos;
e activos en desuso y reutilizables;
e reportes;

e dashboards;

e alertas;

e aplicacion movil.

PRODUCTO 5: Pruebas finales, despliegue productivo, capacitacion y soporte
Plazo referencial: 1 mes a partir de la aprobacion del PRODUCTO 4 y 1 mes soporte

Comprende pruebas finales con datos reales, ajustes de estabilizacidn, capacitacién a usuarios clave,
entrega de documentacion técnica y funcional, implementacién en ambiente y soporte.




UNIVERSIDAD ANIVERSARIO

CAT() LICA ‘ Inspirando personas,

BOLIVIANA 4 transformando vidas

3. Descripcion del servicio requerido

A. Obijetivo principal

Desarrollar e implementar una plataforma institucional de gestion operativa de activos fijos,
complementaria al AddOn de Activos Fijos integrado a SAP Business One, que permita fortalecer el
control patrimonial, la trazabilidad de movimientos, la administracion de custodios, la ejecucién de
inventarios fisicos y ldgicos, la gestion documental y la generacién de informacion confiable para
supervisién, auditoria y toma de decisiones

B. Obijetivo especifico

e Integrar la plataforma con la informacidon maestra de activos fijos registrada en SAP Business
One/AddOn de Activos Fijos.

e Mejorar la trazabilidad de altas operativas, asignaciones, traslados, devoluciones, cambios de
ubicacion, activos en desuso y bajas.

e Fortalecer la administracidn de custodios, responsables, ubicaciones y dreas usuarias.

e Implementar mecanismos digitales para inventarios fisicos y ldgicos, incluyendo conciliacion
operativa con la informacién registrada.

e Generar actas, respaldos documentales e historial de movimientos de forma ordenada y
verificable.

e Implementar reportes, alertas e indicadores de control patrimonial para las Sedes y Oficina
Nacional.

e Reducir riesgos operativos, diferencias fisico-contables, reprocesos y observaciones de
auditoria.

e  Establecer una solucidn escalable, segura y aplicable a todas las Sedes de la Universidad.

C. Metodologia

El servicio deberd ejecutarse bajo una metodologia ordenada, incremental y validada por la Universidad,
considerando minimamente las siguientes etapas:

e Relevamiento funcional y técnico: identificacion de procesos actuales, usuarios, roles, flujos,
datos disponibles y brechas operativas.

e Diseiio de solucién: definicidn de arquitectura, mddulos, integracién con SAP, workflows,
permisos y estructura documental.

e Desarrollo y configuracion: construccion de mddulos funcionales, parametrizacién de roles,
generacion de reportes y funcionalidades adicionales.

e Pruebas en ambiente controlado: ejecucion de pruebas integrales y de consistencia con datos
de prueba o datos reales autorizados.

e Ajustes y validacion: atencion de observaciones, correcciones, mejoras necesarias y validacion
por usuarios clave.

e Puesta en produccidn: despliegue de la plataforma en ambiente productivo, con controles de
seguridad y continuidad operativa.

e Capacitacion y soporte: transferencia de conocimiento, implementacion de un ambiente de
pruebas, entrega de manuales y soporte a lo largo de la implementacidn y post-
implementacion.

e Desarrollo de interfaz mavil: el alcance minimo funcional sera:

v' Escaneo de cédigos de barras para identificacién de activos (conexién a Add-On de
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Activos Fijos de SAP) durante inventarios fisicos.

Consulta de activos asignados al custodio.

Registro rapido de novedades en campo (ubicacién, estado, observaciones).
Toma y adjunto de fotografias como evidencia.

AN NI NN

Funcionalidad offline para operar en zonas sin conectividad, con sincronizacion
posterior.

D. Actividades Minimas para Desarrollar

El proveedor deberd realizar, como minimo, las siguientes actividades:

e Relevar procesos actuales de gestion de activos fijos en la Universidad.

e Identificar requerimientos funcionales y técnicos por mdédulo.

e Definir la arquitectura de integracion con SAP Business One/AddOn de Activos Fijos.

e Diseiar y configurar perfiles, roles, permisos y niveles de acceso.

e Desarrollar médulos de consulta, custodios, movimientos, inventarios, bajas, activos de
proyectos, reportes y alertas.

e Implementar funcionalidades para inventarios fisicos y ldgicos, consulta y movimiento de
activos.

e  Configurar flujos de aprobacion y trazabilidad de cambios.

e Generar actas y documentos operativos en formato digital.

e Ejecutar pruebas técnicas, funcionales e integrales.

e Implementar la solucidon en ambiente de pruebas y posteriormente en ambiente productivo.

e  Capacitar a usuarios clave de Oficina Nacional y Sedes.

e Entregar documentacién técnica, funcional y manuales de usuario.

e Brindar soporte post implementacion durante el periodo establecido.

E. Alcancey Cobertura

La plataforma deberd contemplar cobertura institucional para todas las Sedes de la Universidad,
permitiendo la administracién diferenciada por sede, ubicacion, area, custodio, usuario, rol y nivel de
autorizacion. Estas Sedes son:

- Cochabamba

- Facultad de Teologia
- ePC

- lLaPaz

- Oruro

- Santa Cruz

- Sucre

- Tarija

La solucion debera ser complementaria al sistema maestro SAP Business One/AddOn de Activos Fijos,
evitando duplicidad de registros patrimoniales y asegurando consistencia con la informacién

institucional.
F. Tecnologia

El desarrollo de la solucién tecnoldgica debera regirse en base a ciertos parametros tecnoldgicos
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requeridos por la Universidad y descritos a continuacién:

Desarrollo de la plataforma web:

Se debera disefiar un nuevo esquema de base de datos de la solucion para ser implementado
con la base de datos SAP Hana (el uso y acceso sera provisto por la Universidad).

Para el desarrollo de la légica de la aplicacion (backend) se debera utilizar el framework de
desarrollo .Net Core version 10.

Para el desarrollo de la parte visual de la aplicacidn (frontend) se debera utilizar el framework
Angular (preferiblemente en su version 21 o superior).

Para realizar conexiones, registros y consultas a la base de datos de SAP Business One, se podra
utilizar la herramienta SAP DI APl o Service Layer. (Cualquier acceso necesario para la
elaboracién de la solucién serd brindada por el personal de la Universidad)

Desarrollo de la interfaz mévil:

No se desea una aplicacién mdévil nativa. Se requiere que uno o todos los médulos dentro del
sistema web, sea especialmente realizado para ser utilizado con los equipos lectores de cddigos
de barra (Zebra TC26).

Los equipos de lectura de cédigos de barra serdn prestados por parte de la universidad para el
desarrollo del producto tecnoldgico.

Los equipos de la marca Zebra, cuentan con sus propias herramientas de desarrollo (Kit de
desarrollo de software Zebra SDK) que deberan ser utilizadas para el desarrollo del presente
requerimiento.

G. Requisitos Funcionales

La plataforma debera contemplar, como minimo, los siguientes médulos funcionales, los cuales seran

desarrollados en el marco de los Productos 2, 3y 4:

NO
1

Médulo Descripcion funcional resumida
Consulta maestra de | Visualizacion amigable de informacidn de activos registrada en SAP/AddOn,
activos con filtros agiles por sede, categoria, tipo de activo, ubicacidn, custodio,
estado, proyecto (si corresponde), cdédigo SAP, descripcion del AF o
informacién coordinada con el personal de la UCB.

Custodios y | Asociacion y actualizacion de custodio directo, custodio supervisor y ubicacion

responsables actual del activo. El custodio podra visualizar los bienes a su cargo y reportar
novedades.

Movimientos de | Solicitud y seguimiento de cambios de ubicacion, traslados entre areas y

activos custodios, devoluciones y reporte de activos sin uso. Cada movimiento con

flujo de validacién y trazabilidad en el historial del bien. Todos estos
movimientos tienen que ser configurados para realizar los registros
correspondientes en la base de datos que se utiliza actualmente por la UCB.

Inventario légico Confirmacién electronica periddica por parte del custodio sobre la existencia,
ubicacion, estado y uso de los activos a su cargo, con registro de novedades,
evidencias y emisidn de constancia.

Bajas operativas Reporte y gestidon de activos dafiados, obsoletos, fuera de uso, perdidos o
destruidos, con flujo documental y de aprobacion previo al registro contable
en SAP.
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10

11

12

Inventarios fisicos y
conciliacion operativa
con SAP

Activos de proyectos

Repositorio de activos

disponibles / en
desuso
Documental %

generacion de actas

Reportes y alertas

Gestidn de usuarios

Control de acceso a

usuarios

Planificacién, ejecucién, control, conciliacién y seguimiento de inventarios
fisicos, contrastando resultados de campo con informacidn registrada en SAP.
Incluye: planificacidn, generacidén de base de trabajo, verificacion fisica (uso
de interfaz movil), registro estructurado de resultados, conciliacion con SAP y
seguimiento de diferencias.

Registro y control de activos adquiridos en el marco de proyectos,

identificando proyecto asociado, financiador, responsable, custodio,
ubicacion, estado, fecha de adquisicién, importe y situacién al cierre del
proyecto.

Base de consulta institucional para activos en desuso, disponibles para
reasignacion, reutilizables, reparables o propuestos para baja, con el fin de
evitar compras innecesarias. Registro de activos en almacén para
disponibilidad de uso de departamentos que requieran equipamiento.
Generacion y resguardo de actas de entrega, traslado, devolucion y baja.
Ademds, permitira adjuntar documentos de soporte como facturas, informes
o fotografias.

Generacion de alertas (activos sin ubicacién, sin inventario, en desuso,
movimientos pendientes, etc.) y reportes (activos no encontrados, diferencias
de custodio/ubicacion, activos dafiados, activos con seguro, inventarios
ejecutados, entre otros).

Administracion de usuarios, definicidn de perfiles, roles y permisos de acceso
segun funciones, sede, moédulo y nivel de responsabilidad, asegurando uso
controlado, trazabilidad y segregacidn de funciones.

El acceso a los usuarios debera ser configurado con un usuario y contrasefa a
través de Active Directory o Google Workspace (esto deberd ser coordinado

con personal de la UCB).

H. Requisitos no Funcionales

La plataforma debera cumplir con los siguientes requisitos no funcionales, adicionales a los requisitos

funcionales descritos en los productos:

N°
1

Requisito
Acceso web
institucional
Seguridad y

autenticacion

Trazabilidad completa

Historial de cambios

por activo

Almacenamiento
documental

Descripcion
La plataforma debera ser accesible a través de navegadores web estandar

(Chrome, Edge, Firefox, Safari), con una interfaz responsive que se adapte a
dispositivos mdviles, tabletas y computadoras.

El acceso deberd realizarse mediante autenticacién institucional (usuario y
contrasefia).

Todo cambio, consulta, movimiento o acciéon relevante deberd quedar
registrado con: fecha y hora, usuario que realizé la accién, tipo de accion,
valores anteriores y nuevos, y respaldo documental asociado.

Cada activo debera contar con un historial cronoldgico y consultable de todos
los movimientos, cambios de custodio, ubicaciones, estados y observaciones
registradas.

La plataforma debera permitir adjuntar y almacenar documentos de soporte
(actas, facturas, fotografias, informes) asociados a cada activo, movimiento o
proceso.
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6  Interoperabilidad con @ La integracion con SAP Business One/Add-On de Activos Fijos deberd ser
SAP bidireccional para la consulta de informacién maestra y unidireccional
controlada para la actualizacién de datos operativos aprobados.

7 Rendimiento y La plataforma deberd responder en tiempos aceptables para consultas y
disponibilidad procesos masivos, con disponibilidad en horario institucional y respaldo de
informacién periddico.

8 Exportacién de  Todos los reportes deberan poder exportarse en formatos PDF, Excel (XLSX) y
reportes CSV, con opcién de impresion directa.

9 Escalabilidad La solucién deberd permitir el crecimiento en nimero de activos, usuarios,
institucional sedes y mddulos funcionales sin afectar su rendimiento ni requerir redisefios

estructurales.

10 Capacidad de | La plataforma debera permitir la administracion diferenciada por Sede, con
operacién por sede datos, usuarios, flujos y reportes segmentados institucionalmente.

I.  Plazo de Ejecucidén del Servicio

Plazo de Ejecucion y Vigencia Contractual:

v'  El plazo total estimado para la elaboracién y entrega final de los productos entregables es de
hasta 7 meses calendario de trabajo efectivo por parte del adjudicatario.

v'  Este plazo de 7 meses no incluye los periodos requeridos para la revisién, validacién funcional,
pruebas de integracién, subsanacion de observaciones técnicas ni emisidn de actas de
aprobacidén por parte de la supervision o del contratante.

v' El contrato mantendra su vigencia administrativa y legal hasta la aprobacién definitiva del
ultimo entregable y la suscripcion del Acta de Recepcion Definitiva y/o Cierre Contractual.

4. Propuesta Economica

La propuesta econdmica deberd ser expresada en bolivianos y debe incluir todos los costos asociados
con el servicio, tales como desarrollo, parametrizacidn, integracion, pruebas, capacitacion,
documentacion técnica y funcional, implementacidn, soporte y cualquier otro gasto necesario para la
correcta ejecucién del proyecto, asi como los impuestos de Ley.

Los pagos se realizardn dentro de los 30 dias de entregados, validados y la conformidad de los productos
establecidos en el presente documento, de acuerdo con la siguiente estructura:

e 20% a la firma del contrato y aprobacién del cronograma de trabajo.

e 20% contra entrega, validacién y conformidad del Producto 1: Relevamiento funcional, disefio
técnico y arquitectura de la solucién.

e 40% contra entrega, validacidon y conformidad de los Productos 2, 3 y 4, correspondientes al
desarrollo funcional base, médulos de inventario y médulos avanzados de control patrimonial.

e 20% contra entrega final del Producto 5, correspondiente a pruebas integrales, puesta en
produccion, capacitacion, entrega documental y cierre del proyecto.
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Los pagos seran efectuados previa presentacion de factura y acta de conformidad emitida por la
instancia supervisora.

5. Condiciones Especiales

e Validacién obligatoria en ambiente de prueba.

e Acta de conformidad por cada producto.

e Propiedad intelectual y cédigo fuente a favor de la UCB.
e Garantia minima de 30 dias.

e Todo ajuste adicional debera ser previamente aprobado.

6. Documentos de la propuesta

Las empresas participen en este proceso deberdn adjuntar la siguiente documentacién:

a) Propuesta técnica.
b) Propuesta econdmica en bolivianos.
c) Copia de su constitucion y la udltima modificacion (No valido para empresas

unipersonales).

d) Fotocopia simple del Poder del Representante Legal inscrito en SEPREC y que contenga
facultades otorgadas al apoderado para participar en procesos de licitacién, o
convocatorias publicas o privadas, presentar propuestas y suscribir contratos. (No
vélido para empresas unipersonales).

e) Matricula de comercio vigente otorgada por SEPREC.

f) Certificado de inscripcién del NIT en el RNC.

g) Copia simple de la cédula de identidad del representante legal o gerente, quien firmara
el contrato.

h) Declaracién Jurada de Incompatibilidad (ver adjunto a la convocatoria).

La Universidad solicitara a la empresa que se adjudique el contrato los documentos c) y d) en original o
copia legalizada. Estos documentos no seran devueltos.

7. Supervision

La supervisidén y seguimiento del servicio estard a cargo de la Unidad de Finanzas y Presupuesto, en
coordinacién con la Unidad Nacional de Soporte Tecnoldgico, ambas dependientes del Vicerrectorado
Administrativo Financiero Nacional.

Estas instancias serdn responsables de la revision técnica, validacion funcional, seguimiento del
cronograma, emision de observaciones y aprobacién de los productos entregados.

8. Perfil y/o experiencia requerida para realizar el servicio

El proveedor debera acreditar experiencia y capacidad técnica comprobable en:

e  Experiencia minima de 2 afios.

e Experiencia en SAP Business One.
e Integracion con HANA.

e Desarrollo empresarial.
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Se valorara experiencia en desarrollo de sistemas de gestidon de activos fijos.

9. Clausula de Propiedad Intelectual

Todo desarrollo, parametrizacion, cédigo fuente, modelos de datos, integraciones, documentacion
técnica, documentacién funcional, manuales de usuario y demds componentes generados en el

marco del presente documento serdn de propiedad exclusiva de la Universidad Catélica Boliviana “San
Pablo”.

El proveedor no podra restringir, limitar o condicionar el uso, modificacién, ampliaciéon o continuidad del
sistema por parte de la Universidad una vez concluido el proyecto.

Reunidn informativa. Se invita a las empresas a participar de una reunién informativa virtual el 10 de
agosto de 2026 a hrs. 9:30. Se recomienda la participacion de las empresas.

Tema: Reunion sobre Plataforma de Gestion de activos fijos UCB
Hora: 10 ago 2026 09:30 a. m. La Paz

Unase a la reunién de Zoom
https://us02web.zoom.us/j/86158488496?pwd=PBh69cvHoWZrP4GajPd8Kt8mn8ErBS.1

ID de reunién: 861 5848 8496
Cadigo de acceso: 651810

Consultas. Se recibirdn consultas hasta el 12 de agosto de 2026.

Aclaraciones. Las aclaraciones seran publicadas en la pagina web de la Universidad el 14 de agosto de
2026.

Presentacion de propuestas. Hasta hrs. 11:30 del 20 de agosto de 2026, al correo electrénico
agalindo@ucb.edu.bo.

Validez de la propuesta. Treinta (30) dias habiles.

Plazo de entrega el servicio. Ver punto 2 (l) arriba.

Penalidades por mora. Por el incumplimiento en la entrega de los items, la penalidad sera del 1% por dia
hasta un maximo de 10 dias. Pasado este plazo se podrd proceder a la resolucidon del Contrato, segun
convenga a la Universidad.

Forma de pago. Hasta 30 dias después de recibida la factura y la conformidad de la Unidad Solicitante.

10. Adjudicacion. Por la solucién completa.

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
La Paz, 4 de agosto de 2026
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DECLARACION JURADA DE INCOMPATIBILIDAD
(Campos obligatorios a ser llenados y firmados)

La empresa:

Con NIT:

Representante Legal:

Duefios:

Declaran no tener relaciones oficiales, profesionales, financieras o de parentesco hasta el Tercer grado de
consanguinidad o segundo de afinidad con docentes (tiempo completo o medio tiempo), personal
administrativo o autoridades que prestan servicios en la Universidad Catodlica Boliviana “San Pablo” en las

diferentes Unidades Académicas a nivel Nacional.

Firma y aclaracién de firma

Fecha:

10



